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考試院第 12 屆第 69 次會議考選部重要業務報告

民國 105 年 1月 7日

壹、考選行政

104 年第 4 季重要業務執行概況

謹就本部 104 年第 4 季（10 至 12 月）推動之重要業務成果，提

出重點報告：

一、研修(訂)法規

（一）研訂應考人申請閱覽試卷辦法

（二）研訂國家考試分數轉換辦法

（三）研修典試法施行細則

（四）研修試務處組織規程等 15 種法規

（五）研訂國家考試報名及申請案件電子送達實施辦法

（六）研訂國家考試身心障礙應考人權益維護措施辦法

（七）研修公務人員特種考試司法官考試規則

（八）研訂國家考試應試科目名稱訂定要點

（九）研修公務人員高等考試三級考試暨普通考試規則第 3 條、第 7

條及第 4 條附表三、附表四

（十）研修特種考試退除役軍人轉任公務人員考試規則第 3 條、第 5

條、第 6 條及第 4 條附表二、附表三

（十一）研修公務人員特種考試司法人員考試規則部分條文及第 3 條

附表一、第 6條附表二、第 7條附表三

（十二）研修公務人員特種考試國際經濟商務人員考試規則第 4 條附

表

（十三）研修特種考試交通事業人員考試規則部分條文

（十四）研修公務人員特種考試身心障礙人員考試規則部分條文及第

4 條附表五、附表七

（十五）研修公務人員特種考試社會福利工作人員考試規則第 10 條

、第 11 條

（十六）研修公務人員特種考試國防部文職人員考試規則第 10 條
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（十七）研修題庫建立及運用辦法

（十八）研訂題庫電子試題製作保密作業辦法

二、其他重要業務

（一）研議申論式試題參考答案及評分標準審閱制度

1.配合 103 年 12 月 29 日立法院第 8 屆第 6 會期司法及法制委員

會審查典試法修正案通過附帶決議：著部研議公布申論式試題

參考答案及評分標準之可行性，並向立法院司法及法制委員會

提出書面報告。爰擬具「公布申論式試題參考答案及評分標準

之可行性報告」。104 年 7 月 17 日函送鈞院，8 月 27 日鈞院第

12 屆第 50 次會議決議交付全院審查會審查。

2.104 年 11 月 19 日鈞院全院審查會決議以：申論式試題之參考

答案及評分標準，為典試（閱卷）委員評定考試成績之重要參

考，亦為應考人瞭解其試卷是否經正確評分之主要資料；惟公

布申論式試題參考答案及評分標準，影響閱卷委員試卷評分之

判斷空間、學者專家擔任典試工作之意願，反使國家考試增加

不確定因素。為慎重計，考選部將進行更周全之研究及討論，

以取得更多實證資料。因此，目前申論式試題參考答案及評分

標準，仍以不公布為宜。本部業參酌委員意見修正報告內容後

，12 月 16 日函復立法院。

（二）研議英語能力檢定列入公務人員考試應考資格案規劃推動期程

1.本部自 91 年起開始研議公務人員考試列考英文之可行性，於

97 年擬具公務人員考試全面加考英文可行性專案報告，經鈞

院全院審查會及鈞院會議審查竣事，獲得逐步推動強化公務人

員英語能力之決議，本部遂依前揭決議陸續報奉鈞院核定於各

項公務人員考試列考英文，並於 102 年 11 月 11 日經鈞院修正

發布公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試規則

，首度將英語能力檢定成績合格列為外交領事人員考試應考資

格條件後，研議其他公務人員考試類科將英語能力檢定列入應

考資格之可行性。
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2.104 年 3 月 30 日第 8 屆第 7 會期立法院司法及法制委員會邱

委員志偉口頭質詢：「請本部將通過各種英語檢定列入公務人

員考試應考資格案規劃推動期程，並於 2 個月提出報告」另鈞

院蕭委員全政於 4 月 9 日鈞院第 12 屆第 30 次會議表示意見略

以，未來部要向立法院提出報告時，應先向院會做報告或簡報

。

3.本案於 4 月 28 日先召開部內研商會議，研議於三年內逐步推

動高考三級（或三等特考）以上考試辦理，並依會議決議送請

本部高普考試司、特種考試司就其主辦之公務人員考試訂定推

動期程完竣。經撰擬本報告案後，於 6 月 8 日函報鈞院。6 月

25 日鈞院第 12 屆第 41 次會議決議交付全院審查會審查。9 月

9 日鈞院召開全院審查會，決議略以，(1)有關英語能力衡鑑

列為應考資格條件或應試科目為宜，請本部依 98 年 2 月 19 日

考試院第 11 屆第 23 次會議通過「公務人員考試全面加考英文

可行性專案報告」之原則，賡續研議配套措施，另提委員座談

會報告。(2)本部函陳「英語能力檢定列入公務人員考試應考

資格案規劃推動期程」專案報告所列規劃期程各類科，請本部

參酌委員意見，考量核心職能、環境變遷、多元考試方式等因

素，研修各該考試規則個案報院審議。經提報 10 月 8 日鈞院

第 12 屆第 56 次會議決議「照審查會決議通過」。

4.本部於 11 月 17 日配合鈞院審查決議召開部內會議，有關英語

能力檢定列入公務人員考試應考資格案規劃推動期程，決議如

下：(1)公務人員特種考試部分，配合用人機關建議應考資格

維持現行規定。(2)公務人員高等考試三級考試國際文教行政

、僑務行政類科部分，該考試規則研修，循程序函報鈞院審議

。(3)公務人員高等考試二級考試一般行政、勞工行政、教育

行政、財稅行政、金融保險、經建行政、農業行政及環保行政

等 8 類科增設國際談判組並將通過英語能力檢定列入應考資格

一節，為避免限縮取才範圍，本部考試承辦單位將適時邀集用
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人機關召開會議研商妥適性，並提報重要業務報告向考試委員

說明。

（三）賡續辦理身心障礙應考人權益維護措施審議事宜

為保障身心障礙應考人公平應試權利，98 年 5 月 22 日成立身

心障礙應考人權益維護措施審議小組，配合本部各項考試時程

，召開會議審議身心障礙應考人申請權益維護措施之案件，本

季分別於 104 年 10 月 15 日、11 月 4 日及 12 月 9 日召開第 55

至 57 次會議。本審議小組係對應考人所申請之維護措施進行

審議，均採個案認定，並請考試承辦司依決議情形提供相關維

護措施。

（四）研議檢討專利師考試之應考資格、應試科目與及格方式事宜

1.本部依據 104 年 8 月 26 日第 2 次研商會議結論，擬具考選行

政議題「專利師考試制度檢討與改進」1 份並提 10 月 8 日鈞

院第 12 屆第 56 次會議報告。部分委員對於本考試之應考資格

是否限縮、是否刪除應試科目「普通物理與普通化學」及修改

及格方式等，仍有不同意見，最後經院長裁示，請本部另行提

報考試委員座談會，再進行考試規則修正事宜，以資周妥。

2.本部於 104 年 11 月 6 日邀集相關考試委員、經濟部智慧財產

局及專利師公（協）會團體代表召開第 3 次研商會議，經決議

略以，有關專利師考試制度近程之改進方向，仍照第 2 次研商

會議之結論，並將經濟部智慧財產局研擬六選一選試科目命題

大綱修正內容及應試科目「基本設計」改為「工業設計」等建

議一併納入。至於是否限縮應考資格及六選一選試科目之妥適

性等問題，擬視日後本考試之辦理情形，再適時進行檢討。

3.本部後續將綜整本案相關結論、參考資料及擬具改進措施，適

時提報考試委員座談會徵詢委員之意見。

三、已榜示考試辦理情形

（一）104 年公務人員高等考試三級考試公職專技人員類科考試第二

試
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（二）104 年公務人員特種考試一般警察人員考試第二試

（三）104 年特種考試交通事業鐵路人員考試佐級考試場站調車、機

械工程、機檢工程及養路工程類科第二試
（四）104 年專門職業及技術人員高等考試會計師、不動產估價師、

專利師考試

（五）104 年公務人員特種考試司法人員考試第一、二試

（六）104 年公務人員特種考試法務部調查局調查人員考試第一、二

、三試

（七）104 年公務人員特種考試國家安全局國家安全情報人員考試第

一、二、三試

（八）104 年公務人員特種考試移民行政人員考試第一、二試

（九）104 年公務人員特種考試海岸巡防人員考試第一、二、三試

（十）104 年公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試第

一、二試

（十一）104 年公務人員特種考試民航人員考試第一、二試

（十二）104 年公務人員特種考試稅務人員考試

（十三）104 年公務人員特種考試原住民族考試

（十四）104 年公務人員特種考試司法官考試第二、三試

（十五）104 年公務人員高等考試一級暨二級考試第一、二、三試

（十六）104 年專門職業及技術人員高等考試律師考試第二試

四、題庫作業

(一)公務人員考試題庫建置

項 目題 庫 建 置 情 形備 註

1.公務人員考試專

業科目題庫建置

計畫

(1)賡續辦理公務人員考試「行政法」等 7 科目

測驗式題庫試題審查作業，線上審查完成「

租稅各論」、「行政學概要」、「土地行政大意

」、「基本電學大意」等 4 科目試題 3,087 題

及進行配套作業竣事；另「會計學」、「會計

學概要」2 科目試題經題庫小組審查檢視後

，刻正辦理試題增補作業。

(2)研訂警察人員三等及四等考試「警察情境實

務（概要）」、「消防警察情境實務（概要）」
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、「水上警察情境實務（概要）」等 6 科目題

庫試題建置及整編計畫，遴聘科目召集人、

命題及審查委員共計 79 人，並於 104 年 10

月 17 日及 27 日依科目性質分 3 梯次召開題

庫命題審查工作會議；刻正辦理線上命題作

業，預定命擬申論式試題 240 題、測驗式試

題 1,045 題。

2.公務人員考試國

文科目題庫建置

計畫

(1)賡續辦理五等考試「國文」科目測驗式複選

題題庫試題命題及審查作業，審查完成試題

145 題。

(2)賡續辦理各等級考試「國文」科目測驗式單

選題題庫試題命題及審查作業，審查完成試

題 898 題。

3.公務人員考試英

文科目題庫建置

計畫

賡續辦理四等及五等考試「英文」科目測驗式

題庫試題線上命題及審查作業，預定 12 月下旬

完成建置作業。

4.公務人員考試中

華民國憲法科目

題庫建置計畫

賡續辦理「中華民國憲法」科目測驗式題庫試

題線上命題及審查作業，審查完成試題 970 題

。

5.司法官及律師考

試第一試測驗題

題庫建置計畫

賡續辦理司法官及律師考試第一試「民事訴訟

法」科目測驗式單選題及複選題題庫試題審查

作業；另配合 104 年司法官、律師考試第一試

試題使用結果，進行「刑事訴訟法」科目題庫

試題審視、整編及配套作業。

(二)專技人員考試題庫建置

項 目題 庫 建 置 情 形備 註

1.牙醫師類科題庫

建置計畫

賡續辦理牙醫師類科「牙體復形學」、「齒顎

矯正學」等 2 科目測驗式題庫試題線上審查

作業，審查完成新題 239 題及整編題 350 題

；並於 104 年 10 月 28 日入闈辦理本 2 科目

題庫試題建檔作業，完成電子試題 570 題。

2.護理助產類科題 賡續辦理護理師類科及助產師類科「內外科
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庫建置計畫 護理學」等 6 科目測驗式題庫試題線上審查

作業，審查完成試題 3,025 題；並於 104 年

12 月 26 日入闈辦理助產師類科「內外科護理

學」等 3科目約計 793 題試題建檔作業。

3.藥師類科題庫建

置計畫

賡續配合考試供題之需，研訂藥師類科「藥

劑學(包括生物藥劑學)」等 3 科目測驗式題

庫試題建置及整編計畫，遴聘科目召集人、

命題及審查委員共計 41 人，並於 104 年 12

月 2 日及 3 日依科目性質分 3 梯次召開題庫

命題審查工作會議，刻正辦理線上命題作業

，預定命擬新題 1,030 題。

4.醫事檢驗師類科

題庫建置計畫

配合考試供題之需，研訂醫事檢驗師類科「

臨床生理學」等 5 科目測驗式題庫試題建置

及整編建置計畫，遴聘科目召集人、命題及

審查委員共計 49 人，並於 104 年 11 月 5 日

至 19 日依科目性質分 5 梯次召開題庫命題審

查工作會議，刻正辦理線上命題作業，預定

命擬新題 1,071 題。

5.導遊人員、領隊

人員類科題庫建

置計畫

賡續辦理導遊人員、領隊人員類科「臺灣歷

史、世界歷史」等 5 科目測驗式題庫試題線

上命題及審查作業，命題完成試題 1,453 題

；另審查完成「臺灣歷史、世界歷史」等 3

科目試題 1,332 題。

6.會計師類科題庫

建置計畫

賡續辦理會計師類科「高等會計學」等 2 科

目題庫試題審查作業，審查完成「高等會計

學」科目測驗式單選題 192 題及複選題 70 題

、申論式試題 116 題。

7.獸醫師類科題庫

建置計畫

賡續辦理獸醫師類科「獸醫病理學」及「獸

醫實驗診斷學」等 2 科目測驗式題庫試題線

上審查作業，審查完成新題 627 題及整編題

1,284 題，並於 104 年 10 月 13 日入闈辦理試

題建檔作業，完成電子試題 1,910 題。
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8.物理治療師類科

題庫建置計畫

賡續辦理物理治療師類科「解剖學」等 10 科

目測驗式題庫試題建置及整編計畫，遴聘科

目召集人 10 人，並於 104 年 10 月 23 日召開

題庫小組召集人會議，已完成各科目命題及

審查委員遴聘作業，預定 105 年 1 月 18 日召

開命題技術研習暨題庫命題審查工作會議。

9.醫師類科題庫建

置計畫

配合考試供題之需，研訂醫師類科「解剖學

」等 7 科目測驗式題庫試題建置及整編計畫

，遴聘科目召集人、命題及審查委員共計 74

人，並於 104 年 12 月 18 日至 23 日依科目性

質分 7 梯次召開題庫命題審查工作會議，刻

正辦理線上命題作業，預定命擬新題 1,198

題。

10.醫事放射師類科

題庫建置計畫

配合考試供題之需，研訂醫事放射師類科「

病理學」等 2 科目測驗式題庫試題建置及整

編計畫，遴聘科目召集人、命題及審查委員

共計 27 人，並於 104 年 12 月 21 日及 24 日

依科目性質分 2 梯次召開題庫命題審查工作

會議，刻正辦理線上命題作業，預定命擬新

題 630 題。

(三)題庫使用

1、配合 104 年公務人員、關務人員升官等考試、交通事業公路

人員、港務人員升資考試，提供題庫測驗式試題 17 科目 395

題、申論式試題 1 科目 4題及混合式試題 2科目 54 題。

2、配合 104 年特種考試地方政府公務人員考試，提供題庫測驗

式試題 40 科目 1,360 題、申論式試題 7 科目 28 題及混合式

試題 11 科目 290 題。

3、配合 105 年公務人員初等考試，提供題庫測驗式試題 17 科目

710 題。

4、配合 104 年專門職業及技術人員高等考試律師考試第二試，

提供題庫測驗式試題 1 科目 31 題及申論式試題 8 科目 39 題
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。

5、配合 104 年專門職業及技術人員高等考試建築師、技師、第

二次食品技師考試暨普通考試不動產經紀人、記帳士考試，

提供題庫測驗式試題 3 科目 232 題及混合式試題 2 科目 112

題。

(四)建立試題品質分析及回饋機制

1、為提升公務人員考試試題品質，共計辦理公務人員考試相關

應試科目 138 科次試題品質分析，已提供公務人員考試題庫

委員及臨時命題委員參考（詳附表一）。

2、為提升專門職業及技術人員考試試題品質，共計辦理專技人

員考試相關應試科目 164 科次試題品質分析，已提供專技人

員考試題庫委員及臨時命題委員參考（詳附表一）。

3、為提升公務人員考試命題技術，辦理公務人員考試「警察情

境實務」等 6 科目題庫命題技術研習計 3 場次，共計 63 人參

加（詳附表二）。

4、為提升專技人員考試命題技術，辦理物理治療師考試題庫小

組科目召集人會議，共計 8人參加（詳附表二）。

5、為提升專技人員考試命題技術，辦理醫事檢驗師考試「病理

學」等 5 科目、藥師考試「藥劑學(包括生物藥劑學)」等 3

科目、醫師考試「微生物學」等 7 科目及醫事放射師考試「

核子醫學診療原理與技術學」等 2 科目題庫命題技術研習計

17 場次，共計 176 人參加（詳附表二）。

(五)辦理測驗式試題臨時命題審查作業

1、配合 104 年特種考試地方政府公務人員考試，辦理測驗式試

題臨時命題、審查工作，遴聘委員 54 人，命擬、審查 22 科

目共計 1,140 題。

2、配合 105 年公務人員初等考試，辦理測驗式試題臨時命題、

審查工作，遴聘委員 55 人，命擬、審查 18 科目共計 1,430

題。
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3、配合 105 年第一次專門職業及技術人員高等考試社會工作師

考試，辦理測驗式試題臨時命題、審查工作，遴聘委員 21 人

，命擬、審查 7科目共計 390 題。

五、資訊作業

(一)推動試務資訊化作業

1、完成本季 6 項考試榜示資訊處理作業，以及 9 項相關試務資訊

統計分析，供考試業務應用。

2、依據國家考試線上閱卷後續推動委員會第 7 次會議決議，賡續

辦理 104 年線上閱卷推動作業。

(1)完成 104 年外交等特考、104 年高考一級暨二級考試、104

年司法官考試第二試及 104 年律師考試第二試試卷印製、數

位化影像處理、試卷評閱等作業。

(2)召開線上閱卷後續推動委員會第 8 次會議，完成「第一試務

大樓 4 樓閱卷處高架地板規劃」與「一頁二個作答區改為一

頁一個作答區之可行性」報告撰擬。

3、辦理國家考試試務全程資訊化作業

(1)啟用新式缺考人數紀錄表新措施。

(2)撰擬「國家考試彌封姓名冊擬採資訊化作業可行性分析」報

告，提報考試委員座談會，並擬具說帖，提供各考區辦事處

主任於考試期間向監試委員報告。

(3)辦理彌封姓名冊採資訊化作業、複查成績、閱覽試卷、專技

高考大地工程技師考試分階段考試等系統開發作業。

(4)本季完成 103,538 人(共 197,794 件)應考人履歷掃描建檔(

國考帳戶資料庫已建置 1,667,727 人、3,264,985 件之考試

彙整資料)及試務各應用系統維護。

4、辦理試務資訊設備建置作業：完成線上閱卷高速掃描器驗收事

宜，並辦理線上閱卷伺服器、條碼機高速碳帶耗材採購作業。

5、辦理試務資訊安全管制系統：召開試務整合系統設備維運季工

作會議，完成試務整合性管理系統風險評鑑作業，以符合國際
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資訊安全認證 ISO 與 CNS27001 及個人資料保護法規定，落實

試務資訊安全。

(二)推動行政資訊化作業

1、辦理本季各行政系統維運服務

(1)完成 104 年各行政系統功能增修案驗收審查及 105 年各行政

系統維護及功能增修案請採購作業。

(2)完成 104 年個資稽核作業，並召開本部個人資料保護管理執

行小組第 13 次會議，修訂本部各單位保有及管理個人資料

項目，通過個人資料檔案風險評鑑作業計畫。

(3)持續配合各項考試報名時程，發送電子郵件，提醒應考人國

家考試即將開始報名訊息，並設計新春電子賀卡，寄送典試

委員及本部同仁。

(4)辦理各行政系統與 IE9 相容性測試，俾因應微軟公司終止支

援服務。

(5)完成訂定各項國家考試於考試前建立臨時性 Line 群組作業

機制，作為考試期間各考區試區考選訊息即時發布聯絡管道

。

(6)設計本部文康活動費購買生日禮券及人事甄審（考績）委員

會線上問卷，強化行政作業效能。

2、辦理行政資訊設備建置作業

(1)完成行政及試務機房不斷電系統汰換及機房電路重整案、委

請電機技師設計監造案、防毒軟體、電腦零組件及印表機耗

材等驗收審查作業。

(2)完成本部 304 台電腦螢幕汰換及回收，提升行政作業效能。

(3)完成公文系統移機及正式上線作業，並辦理試務人力酬勞系

統更換伺服器憑證作業。

(三)推動網路報名及電腦化測驗作業

1、本季賡續推動 105 年無紙化報名推動計畫，辦理 4 項考試無紙



12

化報名、建置學歷資料庫及網路報名免寄學歷證件與身障證明

文件等服務。

2、推動 105 年第一次專技醫師牙醫師藥師分階段考試等項考試採

電腦化測驗，辦理 105 年上半年試務人力培訓、試務資訊作業

及資訊組作業。

3、研提 105 年電腦試場認證作業計畫，預定新增高雄考區 1 電腦

試區 500 席電腦座位。

(請參見重要業務執行概況 104 年第 4 季與 104 年第 3 季對照表，詳

附表三)


