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考選部「為國舉才」國家考試地方座談會（苗栗場）

意見交流紀錄 

時間：民國 109 年 12 月 30 日(星期三)下午 2時 

地點：苗栗縣政府第二辦公大樓國際會議廳 

與會人員： 

(一) 政府機關：苗栗縣政府徐縣長耀昌（鄧副縣長桂菊代）、

苗栗縣政府人事處陳處長坤榮、苗栗縣政府稅務局劉主

任名才、苗栗縣政府衛生局林主任錫銘、苗栗縣政府消

防局李主任睿紘、苗栗縣政府文化觀光局謝主任美英、

苗栗縣苗栗市公所蘇主任惠媛、苗栗縣苑裡鎮公所陳主

任婕瑀、苗栗縣通霄鎮公所柯主任鈺祥、苗栗縣竹南鎮

公所彭主任富安、苗栗縣頭份市公所張主任壹郎、苗栗

縣大湖鄉公所黃主任美惠、苗栗縣公館鄉公所李主任元

添、苗栗縣銅鑼鄉公所楊主任素香、苗栗縣南庄鄉公所

曾人事管理員美花、苗栗縣頭屋鄉公所楊主任珮芸、苗

栗縣西湖鄉公所蔡主任佩珊、苗栗縣三灣鄉公所李主任

金賜、苗栗縣泰安鄉公所葉主任惠萍 

(二) 學校： 

1. 大學校院：聯合大學白秘書又雯、育達科技大學黃校

長榮鵬 

2. 高中職：竹南高中李校長詩慶、竹南高中廖代理主任

春錢、苑裡高中張校長金華、大湖農工沈校長和成、

大成高中楊校長美玲、建臺高中彭校長文彬、育民工

家遲校長月速、賢德工商張代理校長集龍、龍德家商

傅主任兆楨、三義高中吳校長忠道、三義高中李主任

麗慧、大同高中林主任幸子 

(三) 專業團體： 

苗栗縣不動產仲介經紀商業同業公會羅理事長美蓮、苗

栗縣助產師助產士公會林理事長玉禎、苗栗律師公會張
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理事長智宏、苗栗縣記帳士公會鄭理事長佳宙、苗栗縣

醫事放射師公會賴理事長鴻池、苗栗縣醫師公會吳理事

長順國、苗栗縣獸醫師公會鍾總幹事燕琴 

主持人：李政務次長隆盛              紀錄：張專員至寧 

                        

壹、 主持人致詞 

鄧副縣長、陳處長及與會各位貴賓、代表，今日的座談

會，感謝縣府提供諸多支持與協助，也感謝各位在百忙中熱

烈參加，共同關心為國舉才的議題。個人與苗栗有很深的淵

源，民國 94 年至 101 年擔任國立聯合大學校長期間，興建約

64 公頃的新校區，得到縣府及諸多苗栗鄉親、友人的協助。

苗栗是個很好的地方，不僅三義、南庄獲得國際慢城組織的

認證，苗栗縣北橫公路亦於今日完成全線通車，該工程並獲

得公共工程金質獎的肯定。縣府、與會貴賓及苗栗各界經營

及努力的成果有目共睹，殊值感佩。 

考選部辦理高普考、地方特考等公務人員考試及專技人

員考試，為國舉才與地方治理有密切的關係。配合客家基本

法及用人機關需求，公務人員普通考試客家事務行政類科自

105 年起增加第二試客語個別口試，以衡鑑應考人客語溝通

能力，契合用人職缺之職能需求。考試院黃院長榮村、本部

許部長舒翔均極重視國家及用人機關對人才的渴望，並持續

透過考試政策的調整及努力，更彈性地契合政府用人需求；

目前為因應推動 2030 雙語國家政策，提升公務人員英語力，

本部分階段規劃了短、中、長程之考選方案。另為精進國家

考試宣導策略，了解學校師生對於報考國家考試的意願與想

法，本部於 109 年 12 月 28 日亦辦理了「如何加強技專校院

人才參加公務人員考試座談會」，邀集技專校院校長共商鼓

勵青年學子報考國家考試的策略。 

今日的座談會有兩大任務，首先由本部簡研究委員名祥

進行業務簡報，介紹本部的業務、施政方向及成果；其後在
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意見交流場次，歡迎各機關、學校及職業團體代表發表對於

辦好考試、為國舉才的看法，本部考選規劃司劉司長約蘭、

參研室簡研究委員名祥、專技考試司陳科長彥慈將會進行初

步的說明與回應。 

 

貳、鄧副縣長桂菊致詞 

李政務次長、各位校長、貴賓大家好，為國舉才是非常

重要而艱鉅的工程。本府及諸多地方機關常常徵不到人，或

人員無法久任(尤其是土木、建築、製圖等類科)。考選部作

為這項重大工程的舵手，近年來持續精進考選策略，期招募

更多優秀人才報考及留任，以利政策推行並提升行政效能及

品質，大家都有目共睹。謹代表縣長感謝考選部長官及團隊

特別來到苗栗，祝福今天的座談會圓滿成功，讓我們共同努

力為國舉才。 

 

參、意見交流 

一、苗栗縣通霄鎮公所柯主任鈺祥： 

(一) 建議地方特考增列增額錄取人員，以即時解決地方

政府臨時出缺之用人需求。另地方特考目前為分區

錄取，同一類科在不同錄取分發區錄取標準不一；

建議各類科達其各錄取分發區中最低錄取標準的應

考人，均列為該類科之增額錄取人員，於正額錄取

人員分配完畢後，各地方政府有用人需求時，可向

分發機關提報列入增額錄取人員之分配職缺，以提

高地方特考效能。增額錄取人員選填志願時，以全

國各地方政府為錄取分發區，可選填報缺機關之職

缺，但分配報到後就回歸地方特考限制轉調的規定；

以解決同一類科於不同錄取分發區之錄取標準落差

過大之缺點，提升考試公平性。 

(二) 有關於配合 2030 雙語國家政策調整公務人員考試
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英文科目占分比例一案，建議應先確定未來國家考

試用人取才，英語能力是否為文官應具基本資格。

如果是基本資格條件，則考選規劃的方向應以英語

為資格考；如果不是，考選的方向則會不同。若以英

語能力為基本資格條件，由於現行英語檢定已相當

普遍，如多益、托福、雅思，都是具備信度及效度的

國際測驗，為節省考試資源，建議研議以通過上述

國際英語檢定能力測驗為應考資格條件。若非列為

基本資格，由於現行國家考試普通科目列考英文，

並未測驗聽、說、寫，僅測驗閱讀的部分，建議再評

估其信度、效度能否扣合 2030 雙語國家的政策目

標。 

二、苗栗縣記帳士公會鄭理事長佳宙（書面意見）： 

針對增列通過英文檢定為應考資格條件及應試

科目增加列考專業英文，提出建議：1.報名人數已逐

年減少、2.少子女化關係，以上二個原因，造成需要

考試宣導，增加報考人員，是否將英文這個議題延後，

將重點放在基礎教育上，加強英文課程，之後再考英

文，效果應該會比較好。現階段加考英文，我覺得是

有點困難，雖然為了國際觀，但考試門檻高，徵才可

能更難。 

◎考選部考選規劃司劉司長約蘭： 

(一) 本部很榮幸有機會與大家面對面溝通，宣達部裡的

想法。對於地方特考報名、錄取、分發方式的議題，

部裡長期均持續關注。地方特考由於採分區報名、分

區考試、分區錄取，故同一等別、類科於各錄取分發

區之報考人數、錄取人數、正額錄取人員之錄取標準

均有不同，若再採增額錄取，差異可能更大，因此部

裡對於地方特考增額錄取會較為審慎。過去本部亦

曾評估取消錄取分發區、劃一增額錄取標準、增額錄
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取人員跨區分發的作法；但地方特考分區報名、分區

錄取的設計，原是為了鼓勵有心回歸鄉里的應考人

報名，有助錄取人員留任，凝聚人員對機關的向心

力；若增額錄取人員跨區分發，無心到該分發區工作

的人員可能放棄報到，縱使可以依序分配其他增額

錄取人員，但恐與地方特考設計之本意相違。感謝通

霄鎮公所提供的寶貴意見，將提供本部特種考試司

持續研議參考。 

(二) 配合 2030 雙語國家政策的終極目標，採取的考選策

略與因應方案容有諸多滾動思考的空間。部裡對於

公務人員考試的部分，提出「增列通過英文檢定之應

考資格條件」及「提高英文科目占分比例」兩個策略。

在「增列通過英文檢定之應考資格條件」（以下簡稱

「增列英檢應考資格」）方面，先就涉外性高的類科、

等級高的考試優先推動，例如：目前外交領事人員考

試已定有英檢應考資格，國際經濟商務人員考試甫

於 109 年 12 月 21 日修正發布考試規則增列英檢應

考資格，四等的外交行政人員考試目前亦提出考試

規則修正草案，擬增列英檢應考資格。此外，高考三

級國際文教行政、僑務行政等類科人員有外派需求、

高考一級暨二級考試應考人之博、碩士學歷原即在

學術需求上即要求一定之英語能力，均將優先評估

增列英檢應考資格。未來再逐步依短、中、長程規劃，

從較低檢定等級開始循序漸進拓展至其他類科；此

外在能力向度上兼顧聽、說、讀、寫各面向的成績，

而非僅檢視閱讀成績。 

在「提高英文科目占分比例」的策略上，不同等

級考試科目數的不同將影響英文占分比，例如高考

三級考試應試科目共計 8科，普通科目占 20%，專業

科目占 80%；相較於普通考試 6科、初等考試 4科，
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高考三級的英文占比顯得較低。惟等級高的職務，其

人員確實應有較寬廣的國際視野，應具備閱讀、蒐

集、比較國際資訊的能力；此種比例的反常很容易讓

外界誤解國家對於公務人員英語能力的要求沒有切

合其等級及業務需要。因此，本部擬先調整高考三級

英文的占分比例，以避免占比明顯失衡。至於如何適

切平衡高等、普通、初等考試的英文占比，未來會併

同應試科目數的檢討整體通盤考量；畢竟，有關高考

三級應試科目高達 8 科，近年也不斷受到挑戰及檢

討。 

在專技人員考試部分，依據專門職業及技術人

員考試法第 11 條之規定，專技人員考試應試科目等

考試規則之訂定及修正，應先徵詢相關職業團體意

見後，再由本部會同中央職業主管機關、中央目的事

業主管機關議決。本部於 109 年 10 月份曾邀集 9個

目前已於國考列考專業英文的專技人員團體及其職

業主管機關開會；與會者表示願意配合雙語國家政

策，但也表示除了英文以外，部分專業領域可能是其

他語文更顯重要，若獨重專業英文，恐造成其他語文

人才的流失。部裡經檢討後，採取兩種策略，對於原

本即強調並需要一定英文能力之專技人員（例如：民

間之公證人），可採「增列英檢應考資格」之策略；

至於尚有討論餘地者，可能採取「應試科目增加列考

專業英文」之策略。在先前會議中，專技人員團體表

示基於專業主義，列考英文必須與其專業相關，而非

一般的英文，才有助其專業。例如若干護理相關學校

系科及團體便表示專業英文對其執業有幫助，願意

列考專業英文。 

另外，像記帳士考試未來是否列考專業英文或

增列英檢應考資格，本部一定會尊重主管機關及記
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帳士團體的看法。此外，在規劃專技人員考試配合雙

語國家之考選因應方案時，短、中程均由專技高考之

類科開始推動，長程再推動到專技普考。畢竟雙語國

家政策重點在教育端，教育端成熟後，考選端與之銜

接會較為順暢。感謝與會先進的寶貴意見，部裡將會

針對相關政策推動審慎研議。 

三、苗栗縣醫師公會吳理事長順國： 

鑑於近來全臺有多所醫院設立，依人力配置規範

造成醫事人員嚴重不足，加上有些醫事人員考照及格

率偏低，造成醫療機構用人困難，是否可規劃考用合

一之相關措施以符合醫療需求？ 

醫療講求團隊合作，政府在推動長期照顧、糖尿

病照護等政策，都需要各類醫事人員，缺任何一個環

節便無法執行，尤其很多人員會離開職場，因此，維

持醫事人力充足是很重要的。目前臺灣各地廣設醫

院，病床數大增，護理師、復建師、藥師等需求量甚

鉅，若無足夠的人力，將來會造成醫療浩劫。另醫事

人員訓練機構在訓練階段對於人員均提供充足的師

資及訓練，建議除了筆試端以外，也能參考訓練表現

給予適度的提升。希望在考選端能與各醫事團體加強

溝通，避免加劇血汗醫療。 

◎考選部考選規劃司劉司長約蘭： 

有關吳理事長反映部分醫事類科的及格率較低，需

要從三方向觀察。其一，涉及考試制度與結構，例如：

物理治療師、職能治療師考試之及格方式除了採總成績

及格制以外，部分科目單科成績亦有設限，該等科目未

滿 60 分者不予及格。誠如前述，在訂定或修正專技人

員考試及格方式等事宜時，均應與職業主管機關、職業

團體討論。惟先前與相關機關團體討論結果，均認為基

於專業水準建議維持原及格方式，故本部須尊重用人端
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職業主管機關與職業團體之看法。吳理事長的顧慮，本

部亦會參考並加強與相關醫事團體的溝通，與職業團體

共同努力在維護專業品質與職場人力供需之間取得衡

平。其二，涉及試題命擬，試題難易可能影響應考人及

格率。目前，及格率相對較低的物理治療師、職能治療

師等醫事人員類科均建有題庫試題，在組成題庫小組、

試題命擬及審查的過程中，本部均適時向委員轉達用人

端反映的需求，以利委員兼顧學術水準規範與實際執業

需求；今日會上意見亦將供題庫管理處參考，加強與委

員溝通。其三，部分專技類科可能會因為執業環境，導

致考試及格人員沒有持續從事該職業，這部分有賴市場

環境能吸引人才投入執業，尚非本部著力範圍。惟本部

將在權責可處理的範圍內儘可能滿足用人端的需求。 

◎李政務次長隆盛： 

為改善護理人員等醫事人力荒並兼顧專業品質，有

賴教、考、訓、用各端共同協力。有別於醫學系從源頭

（招生名額）總量管制，其他醫事人員在招生方面則較

無管制，經過考試篩選後，部分醫事類科及格人數或許

未能滿足執業人力需求。本部先前與相關職業團體辦理

座談，也有 2個醫事人員團體表示，部分醫事考試及格

人員並未實際執業，用人端應亟思執業環境之改善，以

提高執業比例。面對醫事人員人力荒的情形，本部做為

考選端，將持續與教育端（教育部）、用人端（衛生福利

部）共商研謀解決。 

四、育達科技大學黃校長榮鵬： 

是否能比照國防部宣導 ROTC 大學儲備軍官訓練團

的方式，提供有關公務人員福利、待遇、薪資、未來發

展的懶人包予學校，以利教師宣導及鼓勵學生報考公務

人員。此外，本人建議專技人員考試或特種考試，對於

特定科系畢業的學生，是否能減列應試科目或給予加分
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優待？一則有助高等教育端之招生，二則增加畢業生報

考國家考試的誘因，提高畢業生就業率。 

◎考選部參研室簡研究委員名祥： 

感謝育達科技大學黃校長的建議，本部會參考國防

部的方式，針對公務人員福利、待遇、薪資及未來發展

製作簡單、易懂的懶人包，再寄送學校協助宣導。 

◎考選部考選規劃司劉司長約蘭： 

有關黃校長的建議，依據公務人員考試法第 2條之

規定，公務人員之考試，以公開競爭方式行之，其考試

成績之計算，除本法另有規定外，不得因身分而有特別

規定。憲法賦予人民應考試服公職之權，因此公務人員

考試特重公平，須嚴守平等原則。在專技人員考試方面，

亦無相關規定針對本科系畢業而給予考試優待加分之

情形。 

至於應試科目數減列部分，部裡會做通盤檢討。世

界情勢瞬息萬變，學生在校所學的科目是當前職場認為

他們該學的，但他們更需要的是再學習的能力，因此目

前對於專業科目會著眼從核心進行檢討，讓通過考試的

人員除了能符合專業需求，並可因應未來職能需求。 

五、建臺高中彭校長文彬： 

學校很樂意輔導及協助學生考取公職，建議可否提

早公告公務人員普通考試職缺名額，以利學生及早掌握

準備方向。 

◎考選部考選規劃司劉司長約蘭： 

有關彭校長建議提早公告普考類科及缺額，高普考

等各項公務人員考試為任用考試，其每年辦理之考試類

科及職缺（需用名額），係由分發機關（行政院人事行政

總處及銓敘部）限期請各用人機關提報缺額後彙轉本部

核實，本部報請考試院核定後據以公告辦理考試。配合

分發機關與用人機關缺額查報期程，能提早的程度較為



10 

 

有限，但本部在正式考試公告前，會儘可能提早公布當

年度舉辦的考試類科；例如 110 年高普考預定於 110 年

3 月 12 日起至 3月 22 日下午 5時止受理報名，原則上

在 110 年 2月底、3月初即會公布 110 年公務人員普通

考試舉辦那些類科，報名前再正式公告各等級各類科需

用名額。 

本部竭誠歡迎高中職畢業生報考公務人員普通考

試或專技人員普通考試（例如：年滿 18 歲之高中職畢

業生可報考導遊人員、領隊人員考試，並可發揮學生語

文能力之強項），學子多一張證照即多一個可發揮的空

間，感謝校長的意見並請多鼓勵學生踴躍報考。 

六、苗栗縣政府人事處陳處長坤榮： 

專技人員轉任公務人員考試補足了公務人員考試

的不足，但轉任人員僅能在原職系內調任，在人員運用

上有失靈活；考量轉任制度設計初衷，建議對於專技人

員轉任公務人員者，於轉任 10 年後，得在同一職組內

之各職系調任。例如苗栗縣政府社會處有 7個科，5個

科長均為專技人員轉任，假設未來有人榮升社會處處

長，或日後計畫處、民政處處長如有出缺，機關首長在

人力方面得有更靈活的運用。 

◎考選部考選規劃司劉司長約蘭： 

有關陳處長之建議，據了解銓敘部目前正在研議放

寬專技人員轉任公務人員之相關規定。黃院長榮村及第

13 屆考試委員上任時即期許專技人員進入公職的管道

能更開闊、多元，讓更多有心從事公職的專技人員有進

入公部門發揮長才的機制，以彌補公務機關技術人員之

不足。對於專技人員得轉任的類科、資深績優專技轉任

人員職系限制，目前銓敘部均研議調整放寬，俟研議完

成將依法規修正程序辦理。 

七、苗栗縣政府衛生局林主任錫銘： 
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目前公務人員（薦任）升官等考試為每 2年舉辦 1

次，升官等訓練則每年舉辦。建議每年舉辦公務人員升

官等考試，以利單數年符合應考資格者當年即可報考，

若考試及格則可以及早具備升等資格。 

◎考選部考選規劃司劉司長約蘭： 

目前薦任升官等考試間年舉辦，舉辦次數據了解是

考量各機關職位出缺的情形。實務上確實會發生某些應

考人取得應考資格後因為當年度未舉行薦任升官等考

試而必須多等待 1年的情形，此意見將提供高普考試司

參考，再檢討評估調整薦任升官等考試辦理次數之可行

性。 

八、苗栗縣政府鄧副縣長桂菊： 

感謝考選部李次長率團隊至本縣辦理座談會，更接

地氣了解基層想法並共同探討為國舉才議題。再次代表

縣長感謝李次長與考選部團隊，期許能招募到更好的公

務人員新血，為國舉才。 

九、考選部李政務次長隆盛： 

非常謝謝苗栗縣政府鄧副縣長及縣府團隊協辦今

天的座談會，感謝與會貴賓百忙中出席，今日會上的寶

貴意見及建議將提供相關單位參考，各位貴賓未來如對

本部有相關意見或建言，也歡迎持續向本部提出。謝謝

大家，敬祝平安健康、新年快樂！ 

 

散會：下午 4時 


