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附件一

108 年關務人員升官等考試簡任升官等考試應試科目及考試日程表

類
別
編
號

日 期 11 月 2日
（星期六）

11 月 3日
（星期日）

11 月 4日
（星期一）

節 次第 1 節第 2 節第 3 節第 4 節第 5 節

時間

類別

預備 8：40 預備 12：50 預備 15：40 預備 8：50 預備 9：00

考試
9：00
至

11：00
考試

13：00
至

15：00
考試

15：50
至

17：50
考試

9：00
至

11：00
考試 9：30 起

301 關 務 類
策略規劃與

問 題 解 決

◎ 中 華 民 國

憲法與英文
行 政 法 研 究

關 稅 法 規 研 究
（包括關稅法、
海關緝私條例、
懲治走私條例及
其 相 關 法 規 ）

口 試

（集體口試）

302
技 術 類
（選試系統分
析研究）

策略規劃與

問 題 解 決

◎ 中 華 民 國

憲法與英文

系 統 分 析

研 究

關 稅 法 規 研 究
（包括關稅法、
海關緝私條例、
懲治走私條例及
其 相 關 法 規 ）

口 試

（集體口試）

303
技 術 類
（選試機械設計
學研究）

策略規劃與

問 題 解 決

◎ 中 華 民 國

憲法與英文

機 械 設 計 學

研 究

關 稅 法 規 研 究
（包括關稅法、
海關緝私條例、
懲治走私條例及
其 相 關 法 規 ）

口 試

（集體口試）

304
技 術 類
（選試電機機械
研究）

策略規劃與

問 題 解 決

◎ 中 華 民 國

憲法與英文
電機機械研究

關 稅 法 規 研 究
（包括關稅法、
海關緝私條例、
懲治走私條例及
其 相 關 法 規 ）

口 試

（集體口試）

305

技 術 類
（選試紡織品
檢驗及品質管
制學研究）

策略規劃與

問 題 解 決

◎ 中 華 民 國

憲法與英文

紡織品檢驗及

品 質 管 制 學

研 究

關 稅 法 規 研 究
（包括關稅法、
海關緝私條例、
懲治走私條例及
其 相 關 法 規 ）

口 試

（集體口試）

306
技 術 類
（選試化學程
序工業研究）

策略規劃與

問 題 解 決

◎ 中 華 民 國

憲法與英文

化學程序工業

研 究

關 稅 法 規 研 究
（包括關稅法、
海關緝私條例、
懲治走私條例及
其 相 關 法 規 ）

口 試

（集體口試）

307

技 術 類
（選試船舶管
理及安全研究
（包括避碰規
則））（限船員）

策略規劃與

問 題 解 決

◎ 中 華 民 國

憲法與英文

船 舶 管 理 及

安 全 研 究

（包括避碰規則）

關 稅 法 規 研 究
（包括關稅法、
海關緝私條例、
懲治走私條例及
其 相 關 法 規 ）

口 試

（集體口試）

308

技 術 類
（選試輪機管
理研究）（限船
員）

策略規劃與

問 題 解 決

◎ 中 華 民 國

憲法與英文

輪 機 管 理

研 究

關 稅 法 規 研 究
（包括關稅法、
海關緝私條例、
懲治走私條例及
其 相 關 法 規 ）

口 試

（集體口試）

附

註

一、11 月 2 日上午 8 時 40 分至 9 時，講解有關考試注意事項，應考人須於 8 時 40 分前進場就座，
聽取講解及說明。

二、本考試試題題型，科目上端有「◎」符號之「中華民國憲法與英文」採申論式與測驗式之混
合式試題，其餘均採申論式試題，考試時間均為 2小時。

三、測驗式試卡應以２Ｂ鉛筆作答，申論式試卷應以藍、黑色鋼筆或原子筆作答。

四、口試（集體口試）之考試地點及分組於口試前一天於試區及各試場公布。
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附件二

108 年關務人員升官等考試薦任升官等考試應試科目及考試日程表

類
別
編
號

日 期 11 月 2日（星期六） 11 月 3日（星期日）

節 次第 1 節第 2 節第 3 節第 4 節第 5 節第 6 節
時間

類別

預備 8：40 預備 12：50預備 14：30 預備 8：50 預備 12：50 預備 15：40

考試
9：00
至

11：00
考試

13：00
至

14：00
考試

14：40
至

16：40
考試

9：00
至

11：00
考試

13：00
至

15：00
考試

15：50
至

17：50

401 關 務 類
◎國文（作文、
公文與測驗）

※ 法 學 知 識
（包括中華
民國憲法、
法學緒論）

◎ 行 政 法

關 稅 法 規
（包括關稅法、海關
緝私條例、懲治走私
條例及其相關法規）

通 關 實 務 ◎ 關 務 英 文

402
技 術 類
（選試系統
分析）

◎國文（作文、
公文與測驗）

※ 法 學 知 識
（包括中華
民國憲法、
法學緒論）

系 統 分 析

關 稅 法 規
（包括關稅法、海關
緝私條例、懲治走私
條例及其相關法規）

通 關 實 務 ◎ 關 務 英 文

403
技 術 類
（選試機械
設計）

◎國文（作文、
公文與測驗）

※ 法 學 知 識
（包括中華
民國憲法、
法學緒論）

機 械 設 計

關 稅 法 規
（包括關稅法、海關
緝私條例、懲治走私
條例及其相關法規）

通 關 實 務 ◎ 關 務 英 文

404
技 術 類
（選試電機
機械）

◎國文（作文、
公文與測驗）

※ 法 學 知 識
（包括中華
民國憲法、
法學緒論）

電 機 機 械

關 稅 法 規
（包括關稅法、海關
緝私條例、懲治走私
條例及其相關法規）

通 關 實 務 ◎ 關 務 英 文

405

技 術 類
（選試紡織
品檢驗及品
質管制學）

◎國文（作文、
公文與測驗）

※ 法 學 知 識
（包括中華
民國憲法、
法學緒論）

紡織品檢驗及
品 質 管 制 學

關 稅 法 規
（包括關稅法、海關
緝私條例、懲治走私
條例及其相關法規）

通 關 實 務 ◎ 關 務 英 文

406
技 術 類
（選試化學
程序工業）

◎國文（作文、
公文與測驗）

※ 法 學 知 識
（包括中華
民國憲法、
法學緒論）

化學程序工業

關 稅 法 規
（包括關稅法、海關
緝私條例、懲治走私
條例及其相關法規）

通 關 實 務 ◎ 關 務 英 文

407

技 術 類
（選試船舶
管理與安全
（包括避碰
規則））（限船
員）

◎國文（作文、
公文與測驗）

※ 法 學 知 識
（包括中華
民國憲法、
法學緒論）

船 舶 管 理
與 安 全
（包括避碰規
則 ）

關 稅 法 規
（包括關稅法、海關
緝私條例、懲治走私
條例及其相關法規）

通 關 實 務 ◎ 關 務 英 文

408

技 術 類
（選試輪機
管理與安全）
（限船員）

◎國文（作文、
公文與測驗）

※ 法 學 知 識
（包括中華
民國憲法、
法學緒論）

輪機管理與安全

關 稅 法 規
（包括關稅法、海關
緝私條例、懲治走私
條例及其相關法規）

通 關 實 務 ◎ 關 務 英 文

409
技 術 類
（選試船舶
通訊）

◎國文（作文、
公文與測驗）

※ 法 學 知 識
（包括中華
民國憲法、
法學緒論）

船 舶 通 訊

關 稅 法 規
（包括關稅法、海關
緝私條例、懲治走私
條例及其相關法規）

通 關 實 務 ◎ 關 務 英 文

附

註

一、11 月 2 日上午 8時 40 分至 9時，講解有關考試注意事項，應考人須於 8時 40 分前進場就座，
聽取講解及說明。

二、「國文（作文、公文與測驗）」、「法學知識（包括中華民國憲法、法學緒論）」2 科為普通科目，
其餘均為專業科目。

三、本考試試題題型，科目上端有「※」符號者，係全部採測驗式試題；科目上端有「◎」符號
者，係採申論式及測驗式之混合式試題，其餘採申論式試題。「國文」之「作文、公文」採申
論式試題，「測驗」採測驗式試題。測驗式試卡應以２Ｂ鉛筆作答；申論式試卷應以藍、黑色
鋼筆或原子筆作答。

四、採全部測驗式試題之科目，考試時間為1小時，其餘各科目考試時間為2小時。
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國家考試網路報名資訊系統報名程序

一、應考人以瀏覽器(須支援 TLS1.2 以上加密機制)進入網路報名系統

（http://register.moex.gov.tw）或（http://register.moex2.nat.gov.tw）。

二、點選「網路報名線上申請」，並選擇欲報名之考試項目。

三、依考試別下載並詳閱「應考須知」，並點選「我要報名」，閱讀同意書內

容後，即可開始報名程序。

四、初次採網路報名之應考人，須設定個人密碼，密碼設定後請務必牢記，俾憑

報名其他國家考試時，以同一密碼登入。

五、若曾採網路報名之應考人，於選擇考試等級、類別與應考資格條款後，須登

入國民身分證統一編號與密碼，或者使用自然人憑證登入。請依步驟指示

輸入個人基本資料、學歷資料、通訊資料、應考資格後，按存檔完成報名

資料登錄。

六、若登打姓名時，屬於罕見字無法登打，請至 http://java.sun.com/j2se/1.4.2/download.html

下載並安裝 Java Run Time 軟體。請點選「需申請造字」按鈕，至填寫姓

名處，於網頁上選擇注音或是倉頡輸入法，再鍵入姓名。若於此處仍無法

找到該罕見字者，請點選『◎』，如＜陳大◎＞系統將自動產生「罕見字申

請表」，請列印後自行書寫姓名造字，連同報名書表郵寄至考選部。

七、完成報名資料填寫後，請選擇繳款方式：

(一)採便利商店、郵局或銀行繳款或 ATM 轉帳，請自行列印繳款單；

(二)採免持單超商繳款，請先下載並登入國家考試 APP 後，於「個人查詢」

的「繳款狀態」點選繳款，請至 7-11、全家、萊爾富、美廉社、OK 繳

款；

(三)採信用卡繳款，限以本人持有之 VISA、 MasterCard 進行繳

款；

(四)採 WebATM（全國繳費網）繳款，可選擇使用存款帳戶（免用讀卡機）或

晶片金融卡進行線上轉帳繳費，免收轉帳手續費。

八、下載報名書表後，請以可攜式文件讀取器（Acrobat PDF Reader）開啟。

列印報名書表時，限用雷射印表機、Ａ４尺寸紙張、單面列印。

九、若報名書表資料有誤，請於 24 小時內至「報名狀態查詢」選擇報名序號逕

行更新報名資料，若有更新，報名書表及繳款單，須重新下載、列印；報

名存檔已逾 24 小時則僅能查詢，不得進行報名資料修改。

附件三
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十、須繳驗應考資格證明者，請將報名專用信封封面密實黏貼於大型標準信封，

並將報名書表、各項應考資格證明文件影本等資料依序裝入，於 108 年 7

月 26 日前（含當日，郵戳為憑），以限時掛號郵寄至考選部高普考試司第

三科收。逾期或未寄達者，考試報名無效，不得補件。

十一、完成網路報名者，可至「報名狀態查詢」查詢報名相關資料與進度。

十二、應考人報名表件交付郵寄後，即不得以任何理由更換報考等級、類別、

考區，所繳報名費用，除有符合本部退費規定之情形外，概不退還。

十三、若同時欲報名多項考試，請分別報名、繳費及郵寄。

十四、本考試網路報名資訊系統開放時間，自 108 年 7月 16 日起至 25 日下午 5

時止，請應考人提早完成報名作業。
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附件四

國家考試網路報名資訊系統

調整照片操作說明

V1.5

★★★★特別說明事項：國家考試網路報名資訊系統自 101 年 11 月起

已提供擷圖功能，若照片檔案大小未超過 1.0MB(1,024KB)，且照片畫

素高於 400pixels X 600pixels(寬 X 高)，應考人可以直接至系統上傳

，無須操作下列步驟。若檔案太大或畫素過低者，請使用本手冊的三

種說明方式，進行照片微調或剪裁後，再至系統上傳照片。★★★★

目錄

（一）使用小畫家微調照片檔案大小操作說明................ 2

（二）使用 Windows7 小畫家微調照片檔案大小操作說明....... 6

（三）使用小畫家剪裁照片操作說明....................... 10
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2

（一）使用小畫家微調照片檔案大小操作說明

Step1.確認照片電子檔大小

請開啟[檔案總管]，將滑鼠移至所儲存的照片電子檔。畫面的左下角，顯示檔案

資訊：檔案維度(像素)、大小。

Step2.點選功能表中的「附屬應用程式」「小畫家」
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Step3.點選「檔案」「開啟舊檔」，開啟欲編輯的照片影像檔，

Step4.選擇欲編輯的照片影像檔在電腦中的位置，選擇後按下「開啟」按鈕，將

圖片帶入編輯視窗中
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Step5.點選上方工具列的「延展/扭曲」工具。

Step6.微調延展功能的水平與垂直百分比(請依實際計算之比例填入)，點選「確
定」。

※延展比例計算方式為以 400X600 像素為基準
(1) 水平延展比例=400/[原始照片寬度像素] x100
(2) 垂直延展比例=600/[原始照片長度像素] x100
如：原始照片像素:2700X3600

水平延展比例=400/2700 x100 約為 15%
垂直延展比例=600/3600 x100 約為 17%

※ 取二者之最大值 17％為共同之延展比例，以符合寬、高之像素需大於
400X600 像素之規定，並避免照片變形。
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Step7.點選「檔案」「儲存檔案」。

Step8.選擇檔案存放位置，確認存檔類型為 JPEG Image(*.jpg)，設定自訂檔名

後，按下「儲存」。
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Step9.滑鼠移至所儲存的照片電子檔的左下角，顯示檔案資料，請確認檔案維度

大於 400x600 ，且檔案大小是小於 1MB 的 JPEG 影像檔。

（二）使用 Windows7 小畫家微調照片檔案大小操作說明

Step1.點選功能表中的「附屬應用程式」「小畫家」
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7

Step2.點選 [檔案]「開啟舊檔」，開啟欲編輯的照片影像檔

Step3.選擇欲編輯的照片影像檔在電腦中的位置，選擇後按下「開啟」按鈕，將

圖片帶入編輯視窗中
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8

Step4.點選上方工具列的「調整大小」工具。

Step5.將 [依照]設定為像素，勾選[維持外觀比例] ，[水平]設定大於 400、[垂直]

設定大於 600（以符合寬、高之像素需大於 400X600 像素之規定，並避免照片

變形），點選「確定」。
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9

Step6.點選 「檔案」「另存新檔」。選擇檔案類型為 JPG 圖，設定自訂

檔名後，按下「儲存」。

Step7.滑鼠移至所儲存的照片電子檔的右下角，顯示檔案資料，請確認檔案維度

尺寸大於 400x600 ，且檔案大小是小於 1MB 的 JPEG 影像檔。
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10

（三）使用小畫家剪裁照片操作說明

Step1.點選功能表中的「附屬應用程式」「小畫家」

Step2.點選「檔案」「開啟舊檔」，開啟欲編輯的照片影像檔，
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Step3.選擇欲編輯的照片影像檔在電腦中的位置，選擇後按下「開啟」按鈕，將

圖片帶入編輯視窗中

Step4.點選左方圖示的「選擇」工具，進行照片裁剪。
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12

Step5.將滑鼠在圖片上按住左鍵從左上至右下拖曳適當範圍(以頭部及肩膀頂端近

拍，使臉部佔據整個選取範圍內約為三分之二)至右下座標位置為 400x600 後，

放開滑鼠左鍵，並按下 Ctrl+C 按鈕或滑鼠右鍵「複製」將選取範圍複製起來。

Step6.確認所裁剪的範圍無誤後，選擇「檔案」「開新檔案」。
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13

Step7. 點選工具列的「影像」「屬性」，重設編輯大小為 400x600 像素後，圖

片單位為像素，點選「確定」。

Step8.按下 Ctrl+V 按鈕或滑鼠右鍵「貼上」，將圖貼上編輯視窗中
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Step9.點選工具列的「影像」「屬性」，確認圖片大小為 400x600 像素後，圖

片單位為像素，點選「確定」。

Step10.點選「檔案」「儲存檔案」。
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Step11.選擇檔案存放位置，確認存檔類型為 JPEG Image(*.jpg)，設定自訂檔名

後，按下「儲存」。

Step12.滑鼠移至所儲存的照片電子檔的右下角，顯示檔案資料，請確認檔案維

度為 400x600 且檔案大小是小於 1MB 的 JPEG 影像檔。
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國家考試報名費多元繳款方式說明及應注意事項

壹、繳款方式：

國家考試報名費係採多元繳款方式，應考人於繳費截止日前，可於網路

報名資訊系統以 WebATM 繳款、免持單超商繳款、信用卡繳款，或以臨櫃

繳款，依報名規定期限內寄送報名表件，逾期不予受理。多元繳款通路分列

如下：

一、 便利商店繳款，請至 7-11、全家、萊爾富、OK、美廉社

二、 免持單超商繳款，請至 7-11、全家、萊爾富、OK、美廉社

三、 透過國家考試網路報名資訊系統以信用卡繳款

四、 透過國家考試網路報名資訊系統以 WebATM（全國繳費網）繳款

五、 透過 ATM 進行轉帳

六、 郵局櫃檯繳款

七、 全國農漁會信用部繳款

八、 中國信託商業銀行繳款

九、 至其他銀行、信用合作社、農漁會、郵局以跨行匯款方式繳款

※應考人請妥為保管繳款證明。

貳、繳款流程

一、 便利超商、郵局、全國農漁會信用部及中國信託商業銀行繳款

應考人需持完整之「國家考試報名費繳款單」至便利超商、郵局、全

國農漁會信用部或中國信託商業銀行繳款。

二、 免持單超商繳款

應考人需下載並登入國家考試 APP 後，於「個人查詢」的「繳款狀態」

點選繳款，請至 7-11、全家、萊爾富、OK、美廉社繳款。

三、 透過「國家考試網路報名資訊系統」以信用卡繳款

（一）應考人限以本人持有之 VISA、 MasterCard 進行繳款。

（二）為保持應考人網路交易安全與杜絕網路盜刷，配合國際組織採用

Visa 3D Secure 及 Master Secure Code 網路安全認證機制。若應

考人有網路安全認證機制之註冊或其他問題，請依信用卡背面服務

電話，去電至發卡行進行詢問。

四、 透過「國家考試網路報名資訊系統」以 WebATM（全國繳費網）繳款

附件五
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（一）免用讀卡機

繳款說明：本項服務由應考人於線上輸入存款帳戶辦理轉帳繳費，免

收轉帳手續費；應考人之國民身分證統一編號必須與轉帳帳戶之證號

相同，轉帳作業啟動後，將由轉帳金融機構系統辦理檢核作業。

（二）使用晶片金融卡

１、繳款說明：本項服務應考人請自備讀卡機，並使用晶片金融卡辦理

轉帳繳費，免收轉帳手續費。

２、第一次使用全國繳費網繳費時，請先確認已完成「安全性元件」之

安裝（安裝方式 https://ebill.ba.org.tw/Home/HtmlView/CHCEK）。

五、 透過 ATM 方式繳款

（一）ATM 操作流程：

（二）使用 ATM 跨行轉帳需由應考人負擔轉帳手續費（目前跨行轉帳手

續費每筆 15 元，如有調整，依相關規定辦理）。

六、 其他銀行、信用合作社、農漁會、郵局跨行匯款方式繳款

（一）請於匯款單填入以下資訊：

１、收款銀行：中國信託商業銀行城中分行

２、收款人：考選部

３、收款帳號：請填入繳款單之「轉入帳號」共 14 碼

（二）跨行匯款需由應考人負擔轉帳手續費（目前跨行匯款手續費每筆 30

元，如有調整，依相關規定辦理）。

七、 服務專線：如對上述繳款方式有疑問，請洽中國信託商業銀行 24 小時

免付費客戶服務專線：0800-024-365（請按 2）洽詢；帳務問題請於

9:00-18:30 洽詢 0800-017-688。

2.輸入繳款單

上之「轉入

帳號」

3.輸入繳款

單上之「轉

入金額」

4.交易完成，請收

取明細表，以確

認轉帳是否成功

1.輸入中國信

託商業銀行

代碼：822
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附件六

考選部各項考試報名費退費作業規定

類別 退費事由
申請退費

時間
申請退費手續 退費金額

退件

1.網路報名並應以紙本寄件之
應考人已繳交考試規費，未
寄發或逾期寄發報名表件

由考選部各
該考試承辦
司通知應考
人退件理由
，並主動辦
理退費

由考選部主動退費

應扣除行
政作業費
60 元後，
退還其餘
費用

2.應考資格經審查不合格

溢繳

費用

1.繳交考試規費後，於報名期
限內自行取消報名

2.其他溢繳案件

應考人須於
繳費日起 5
年內提出申
請

檢附：
1.退費申請書
2.繳費證明

考試
延期
舉行

考試因颱風、地震、水災、傳
染病等原因延期舉行，致全程
無法參加考試

考試延期公
告之次日起
15日內

檢附：
1.退費申請書
2.入場證
3.全程無法到考之證明文件

因故
無法
參加
考試

具下列事由，致全程無法參加
考試者：
1.遇天然災害經證明為受災戶
2.交通中斷或搭乘之公共交通

工具因故停駛或遲延 35 分鐘
以上

3.兵役徵集或點閱（教育）召
集

考試前後 15
天內

檢附：
1.退費申請書
2.入場證
3.證明文件：
(1)天然災害村里長證明
(2)交通中斷或遲延 35 分鐘以

上相關證明
(3)國家兵役徵集或召集令

應扣除行
政作業費
60 元後，
退還其餘
費用

1.經醫師診斷本人傷病或因病
住院或分娩

2.本人訂(結)婚或三親等內親
屬喪葬

3.其他因不可抗力且無法歸責
於應考人之重大事故，並經
考選部審核認可

考試前後 15
天內

檢附：
1.退費申請書
2.入場證
3.證明文件：
(1)傷病住院或分娩診斷證明書
(2)喜帖、訃聞
(3)重大事故相關證明

退還半額
報名費

備註：

一、退費申請書：請見次頁申請書，或請至考選部全球資訊網站（http：//www.moex.gov.tw/

應考人專區/申請表單下載）下載。

二、行政作業費：包含收費手續費、退費手續費、郵資及匯費等相關作業費用。

三、應考人因重大天然災害引發交通中斷，依考選部因應重大天然災害臨時更改應考人考區

或試區處理要點填具應考人因應重大天然災害臨時更改考區或試區申請表之退費，免另

提出退費申請書或相關證明文件。

四、應考人有下列情形之一者，已繳考試規費不予退還：

(一)經附條件准予應試，考試第一天第一節前提出之應考資格證明文件，經各該考試承

辦司最後認定應考資格不合規定。

(二)複查成績於規定期限內登入考選部國家考試網路報名資訊系統，填具相關資料並繳

納費用後完成申請之案件。

五、郵寄地址：請以掛號寄至11602臺北市文山區試院路1之1號考選部高普考試司第三科收。
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考選部各項考試報名費退費申請書

申請日期 年 月 日

申 請 人
國 民 身 分 證

統 一 編 號

電子郵件 聯 絡 電 話
市話:

手機:

聯絡地址

考試名稱 108 年關務人員升官等考試 考試等級

申請退費事由
應扣除行政

作業費
申請退費金額

□溢繳費用，金額 元

60 元

元

□考試因颱風、地震、水災、傳染病等原因延期舉行，

致全程無法參加考試，已繳 元
元

□遇天然災害經證明為受災戶，或交通中斷或搭乘之公

共交通工具因故停駛或遲延三十五分鐘以上，或兵役

徵集或點閱（教育）召集，致全程無法參加考試，已

繳 元

元

□經醫師診斷本人傷病或因病住院或分娩；本人訂(結)

婚或三親等內親屬喪葬；或其他因不可抗力且無法歸

責於應考人之重大事故，並經考選部審核認可；致全

程無法參加考試，已繳 元

無 元

檢附資料 □繳費證明 □考試入場證 □相關證明

支票郵

寄地址

郵遞區號：□□□□□

市/縣 區/市/鄉/鎮 村/里

路/街 段 巷 弄 號 樓

【 審核欄 】

審核日期 年 月 日

檢附資料 □核對無誤 □資料不齊，需補件

審核結果 □符合退費規定 □不符合退費規定

退費金額 □同申請金額 □可退費金額 元

承辦單位 承辦人
科

長

單位

主管
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附件七

身心障礙者應國家考試申請權益維護之醫院診斷證明書

下列粗線框格由應考人填寫 考選部製表

姓名 生日 民國 年 月 日 性別 □男 □女

國民身分證統一編號

/護照號碼
電話 ( ) 手機

地址

醫療機構名稱 應診科別

本診斷證明書須由中央衛生主管機關評鑑合格之地區級以上醫院相關醫療科別專科醫師開立，並於填寫或勾選註記部分逐

項蓋章。

病名及

診斷說明

身心障礙

發生時間
1.□出生 2.□民國 年 月 日

3.□第一次診斷時間：民國 年 月 日

部位

影響 1.□書寫 2.□閱讀 3.□坐姿/移位 4.□其他

手冊

（證明）
1.□無 2.□有： 類 度

視覺功能

左眼視力(矯正後) ，右眼視力(矯正後) ；□左眼全盲，□右眼全盲；

左眼視野 ，右眼視野 ；□眼球震顫

□其他(請註明)

上肢功能

慣用手 障礙發生前：□右手 □左手 障礙發生後：□右手 □左手

□書寫困難：抄寫速度： 字/分

□抓握力氣差 □雙手協調不佳 □上臂位移控制差

□右上肢缺失 □左上肢缺失

□其他(請註明)

坐姿/移位

□不能坐，需改成其他擺位應考 □需自備座椅/輪椅應考

□無法久坐，需定時更換姿勢 □需協助提早進入試場就座

□其他(請註明)

精神功能 □有障礙(請註明)

其 他

以上經本院醫師診斷屬實，特予證明

醫師： 專科類別及專科醫師科別字號：
（簽名及蓋章）

中華民國 年 月 日(需加蓋醫院關防並加註日期後，方具效力)
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附件八

108 年關務人員升官等考試應考人變更地址或姓名申請表

應 考 人 出生年月日

入場證編號
（尚不知入場證編號者免填）

國民身分證
統 一 編 號

考 試 等 級□簡任升官等 □薦任升官等

考 試 類 別

應考人簽章 聯 絡 電 話

申 請 日 期 年 月 日

申 請 變 更 通 訊 地 址

原 地 址

變更後地址

申 請 變 更 姓 名

原 姓 名 變更後姓名

變更後國民身分證正面黏貼處 變更後國民身分證背面黏貼處

注意事項：

一、本表請以傳真或掛號函知考選部高普考試司第三科，申請變更姓名者，請另

附更名後之國民身分證影本及戶籍謄本，以便處理。未於 109 年 1 月 3 日前

申請，致考試有關文件無法投遞或發生延誤情事，由應考人自行負責。

二、寄件地址：11602 臺北市文山區試院路 1 之 1 號（高普考試司第三科收，並

請於信封上註明「變更地址或姓名」） 。

三、聯絡電話：02-22369188 轉 3914、3915；傳真：02-22364670。
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附件九

108 年關務人員升官等考試

附條件准予應試申請表

考區 類別編號 應考類別

姓 名
國民身分證

統 一 編 號

聯絡電話 行動電話：

公：

宅：

申請原因

□因尚未取得復職證明

□其他：

上開應補繳之證明文件，將於本項考試舉行前傳真至 02-22364670 考選部高普考試

司第三科，若無法如期繳送，至遲將於考試舉行第一日(即 108 年 11 月 2 日）第一

節考試前交予試區卷務組查驗。未依限繳驗或經審查不合格，即屬自始不具備應考

資格，不得應考，所繳報名費已解繳國庫，亦不得申請退費。如有入場應試者，其

成績不予計算。

應考人親筆簽名 (日期：108 年 月 日)

入 場 證 編 號 (尚不知入場證編號免填)
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1

附件十

常見 Q＆A

一、問：網路報名時，應考人無電腦或設備時應如何處理？

答：(ㄧ)為便利應考人上網報考國家考試，全國各地區可供民眾使用之上網服務

及印表服務等資源之「公共網路服務點」，可參閱考選部全球資訊網/應考

人專區/報名資訊/公共資訊服務點，民眾可多加利用。惟各服務點之地址

與所提供之服務隨時有變動的可能，建議請您先電洽服務點確認後再行前

往，以免白跑一趟。

(二)可提供印表服務者有「影印店」、「數位相片沖洗店」及統一超商所提供

的 「i-bon」 列印服務。其收費標準不一，請您先問清楚再送印。

(三)提醒您，以上各項服務都是在公眾環境上操作，請隨時留意您個人資料

的安全性，以避免被他人不法使用。

二、問：網路報名時，因忘記密碼無法登入，應如何處理？

答：請至【會員專區】中，選擇【忘記密碼】功能，可以下列 3 種方式查詢密碼

，分別為：

（一）「透過 Email 取得密碼」(寄送初始密碼函至您的 Email 信箱)

輸入身分證統一編號、出生年月日，系統將發送新密碼至應考人原先

預設之電子郵件信箱。

（二）「新會員透過輸入相關資料取得密碼」(線上即時取得初始密碼)

輸入身分證統一編號、出生年月日及輸入相關資料取得密碼。

（三）「透過輸入曾使用本系統報名考試的相關資料取得密碼」(線上即時取

得初始密碼)

輸入身分證統一編號、出生年月日及最近報名考試的相關資料後系統

立即回覆。

◎若一直未收到密碼通知函，可能原因及處理方式如下：

1.伺服器收取郵件的速度並不一定，可於隔日再確認是否收取。

2.應考人的信箱超出收信容量，無法接收，或密碼通知函被分類至垃

圾信件中，請先加以確認。

3.應考人所留之電子郵件網址不正確。請電洽報名試務單位，提供身

分證統一編號、生日、住家電話、姓名和住址，俾便查詢。

上述操作方式仍無法排除時，請洽（02）22369188 轉 3288、3325 考選部資

訊管理處。

※初次以網路報名國家考試之應考人，須設定個人密碼（注意大小寫），密碼設

定後請務必牢記，俾憑查詢報名狀態及報名其他國家考試時，以同一密碼登入。
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三、問：上傳照片電子檔格式有何規定？

答：（一）可以使用數位相機、手機拍攝影像，或以掃描器將照片掃描。

（二）請使用最近一年內、彩色、正面、半身、脫帽之清晰照片。

（三）上傳照片檔案限為JPG格式，檔案大小限1MB（1,024KB）以內。

（四）照片畫素至少須 400 像素(pixels)  600 像素(pixels)（寬高），

其寬：高比為 2：3。

（五）臉部占照片面積的 70%~80%，雙眼正視相機鏡頭，呈現清楚臉部輪廓。

（六）應考人務必上傳本人之照片，此照片將作為考試當天身分查驗之依據

使用。

四、問：現有照片電子檔太大或照片臉部面積與規定格式不合，如何處理？

答：現有照片臉部面積與規定格式不合，請使用報名系統內提供之擷圖功能調整

，或使用微軟系統「附屬應用程式」中之「小畫家」微調照片檔案大小或裁

剪照片，使之符合規定格式。詳細步驟請參閱附件四。

五、問：如何知道是否符合「免繳應考資格證明文件」要件？

答：應考人於完成報名資料登錄後，系統將主動提示訊息，如符合「免繳應考資

格證明文件」，則無須繳交報名書表、身分證件或應考資格等證明文件，並

於規定期限內繳費。

六、問：網路報名完成後，是否仍須郵寄報名表件？

答：應考人完成網路登錄作業後，經系統提示為「須繳驗應考資格證明文件」者

，須列印報名書表及繳驗相關證明文件，繳費後，於 108 年 7 月 26 日前（

含當日）以專函掛號郵寄考選部高普考試司第三科（郵戳為憑），始完成報

名程序。

七、問：網路報名資料有錯誤時，應如何處理？

答：(一) 網路報名基本資料有誤時，請於 24 小時內至「國家考試網路報名資訊

系統」之「報名狀態查詢」項目，選擇報名序號逕行更新報名資料。報

名書表具關連性（含繳款單），任一張更新請全數更換。

（二）報名存檔已逾 24 小時或繳費完成後則僅能查詢，不得進行報名資料修

改，若確需修改，如為「須繳驗應考資格證明文件」者，請於郵寄報

名書表前，以紅筆於相關表件更正並加蓋私章或簽名。如報名時無須

繳驗應考資格證明文件之應考人，則請點選報名狀態查詢，選擇該筆

報名資料，下載報名履歷表以紅筆修改，並列印專用信封寄至承辦科

更正。

（三）應考人報名後，即不得更改應試考區及類別。

八、問：列印報名表應使用 A4 或 B4 紙張？是否橫向列印？

答：請用 A4 紙張直接列印報名表件及封面，無需橫向調整。請單面列印，並將封

面固貼於 B4 大小或自行備妥大小適中之信封上，以掛號郵件寄出，以完成報

名程序。
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九、問：報名資料若有缺漏，應如何辦理補正？

答：請於接獲考選部補件通知或試務單位電話聯絡後，儘速以下列方式擇一辦理

補正：

（一）以限時掛號郵寄方式，請於信封上書明：

1.收件地址：「11602 臺北市文山區試院路 1-1 號」。

2.收件人：「考選部高普考試司第三科收」。

3.信封上空白處註明本考試名稱、考區、類別及補件編號(補件編號於通

知補件時將一併告知)。

4.寄件人姓名、地址及聯絡電話。

（二）傳真：（若為不需正本之證明文件，可以傳真方式補件。）

1.補件資料請於空白處註明本考試名稱、考區、類別、補件編號及聯絡

電話，以利資料不清晰時聯繫用。

2.試務處傳真電話 24 小時均有受理（傳真電話：02-22364670）。

（三）以電子郵件傳送方式：

1.信箱：exam108170@mail.moex.gov.tw。

2.郵件主旨請註明本考試名稱、考區、類別及補件編號。

※傳真或 E-mail 後須請再以電話確認是否補件完成（請於上班時間內撥打

聯絡電話：02-22369188 分機 3914 或 3915）。

十、問：補繳報名費用或所繳報名費短少或溢繳報名費者，如何處理？

答：（一）補繳報名費（包括未繳報名費或所繳報名費有短缺情形者）：應考人可

至任一郵局購買應繳金額之「郵政匯票」（受款人：考選部），並以掛號

郵寄至考選部高普考試司第三科，信封除填寫寄件人姓名及地址外，並

註明「108 年關務人員升官等考試、考區、類別及補件編號（通知補件

時會告知應考人）」憑辦。

（二）溢繳或欲申請退還報名費者：請依考選部各項考試規費退費作業要點

之規定，檢附「考選部各項考試報名費退費申請書」(及相關證明文件

)，以掛號郵寄至考選部高普考試司第三科憑辦。

十一、問：請問已完成網路報名，如何知道是否報名成功？

答：報名繳費約 5 日後，系統會自動發送報名已自動收件通知，若未收到通知

，應考人可至考選部全球資訊網/網路報名/國家考試網路報名資訊系統/網

路報名線上申請/報名狀態查詢/點選報名序號，審查狀態若為「審查中」

即表示已報名成功。請於報名後儘速繳費，若未完成繳費，逾期後，考試

報名無效，不得補件。
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十二、問：請問已完成網路報名，為何至「會員專區」查詢報名狀態尚未審查合格？

答：考選部將依試務工作進度適時登載應考人報名之各種狀態，如：繳款中、

未收件、已收件審查中、審查合格、審查不合格等，將俟各階段試務工作

竣事後統一登載。如有費件不全或應考資格不符等情事，考選部另依退補

件程序儘速通知處理。

十三、問：請問報名人數何時公布？

答：報名人數統計須俟考試報名結束後應考資格審查完畢，並經本考試第一次

典試委員會議通過後始行公告。請於 9 月底至考選部全球資訊網/應考人專

區/考試資訊/108 年關務人員升官等考試/考試舉行相關事宜查詢。

十四、問：快考試了，要如何收到入場證?

答：（一）考試通知書（即入場證）一律由應考人自行下載列印，請於預定開放

下載期間(108 年 10 月 18 日至 11 月 4 日)至「考選部國家考試網路

報名資訊系統∕入場證下載」以空白 A4 紙張列印(勿使用回收紙張)

，並詳閱考試通知書（即入場證）所載試區地點及及相關資訊。

（二）試場分配情形及其他應行公布事項，定於考試前一日，分別在各考

區之各試區公告。另應考人可於 108 年 10 月 18 日起至考選部全球

資訊網「國家考試網路報名資訊系統」之「試區查詢」項下查詢試

場分配情形及試區交通路線圖。若有疑義，請逕向考選部高普考試

司第三科查詢。

（三）應考人最近 3 年年終考績成績，將載明於考試通知書（即入場證）上

，屆時請仔細核對考試通知書所載內容，如有疑義，請儘速通知承辦

單位查明。

（四）應考人應憑考試通知書（即入場證）及國民身分證，或附有照片足

資證明身分之護照或全民健康保險卡或駕駛執照等身分證件入場應

試。

※其他常見問題，可至考選部全球資訊網/便民服務/常見問答
項下查詢。
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